
Написание рабочих инструкций по базовому функционалу розницы

Описание

Требуется написание рабочих инструкций с использованием снимков экрана для пользователей.

По следующим разделам:
по РМК:
1. Просмотр списка товаров и поиск товаров по списку
список открывается по кнопке "Поиск F11"
Поиск в папках, отображение цены и остатков с использованием гиперссылок в диалоге:

"Показать дерево номенклатуры"
"Показать информацию" (и галочек "Остатки" "Цены)

Расширенный поиск не описывать
Указать, что при помощи данного диалога можно подбирать товары в РМК
4. Реализация товаров в розницу
открытие смены
открытие рмк
Отсканируйте штрихкод товара или введите штрихкода товара вручную при помощи кнопки Штрихкод
Оплата:

наличными
картой
смешанная (и картой, и наличными)

Указание продавца с использованием кнопки "Выбор продавца Ctrl+F4"
отложить чек
выбрать отложенный чек
закрытие РМК
закрытие смены
9. Оформление скидки по дисконтным картам
При помощи кнопки "Дисконт.карта", с использованием кнопки Поиск в открывшейся форме
10. Продажа и отоваривание подарочных сертификатов
с использованием сертификатов со штрихкодом
процесс продажи подарочного сертификата
процесс оплаты подарочным сертификатом
15. Возврат товаров от розничных покупателей
Возврат товара, купленного в течение текущей смены
Возврат товара, купленного после закрытия смены

по остальным возможностям:
5. Реализация товаров в мелкий опт с оформлением ТОРГ-12
7. Фиксирование скидки в разрезе товаров и товарных групп
скдидка процентом
на каждую новую скидку формируется свой новый один сегмент
сегмент формируются по группам (иерархии) номенклатуры, со способом Формировать вручную
для маркетинговой акции Одно расписание для всех магазинов
12. Формирование ценников и этикеток и вывод их на принтер этикеток
16. Возврат товаров поставщику
создать новый документ (на основании поступления или нет)
создать на основании расходный ордер на товары
17. Инвентаризация розничного склада
19. Просмотр статистики продаж за период
21. Создание узла РИБ плана "по магазину"
22. Подключение торгового оборудования:

Сканер Штрихкода
Фискальный регистратор
Дисплей покупателя
Принтер этикеток
Денежный ящик

(понятно, что без оборудования картина будет неполной, поэтому здесь как получится)
25. Администрирование списка пользователей:

создание нового пользователя в системе,
отключение существующего,
смена роли (профиля групп доступа) пользователя

Инструкции должны быть написаны по шагам, с картинками:
Нажимаем кнопку "Кнопка1"
рис

1. 

Открывается окно
рис

2. 

Заполняем поля такие-то так-то
рис

3. 

Нажимаем кнопку "Записать и закрыть"
рис

4. 

Пример приложен.

Требования к инструкциям:

Делать на демке Розница 2.1.8.16 (приложена). Интерфейс НЕ Такси.

На картинках значащие элементы выделять красными рамками. Незначащие элементы (меню Пуск и т.п.) обрезать. По рисунку должно быть
понятно, о чем речь в тексте.

Для снятия скриншотов рекомендуется использовать программу Яндекс.Диск (в неё встроен модуль для снятия и базового редактирования
скриншотов).



Инструкции пишутся для не продвинутых пользователей/администраторов. Стиль написания "желтых книхек" (обо всём, но не по шагам) не
подходит.

Сохранять в формате docx.

Инструкции по каждому пункту размещать как отдельный файл.


