Настройка прав доступа

Условно примем, что в компании существуют следующие роли пользователей (условно, потому что в 1С роли и доступ для ролей заданы другие):

- менеджер по продажам

- руководитель отдела продаж

- менеджер по закупкам

- руководитель отдела закупок

- офис-менеджер

- логист

- главный бухгалтер

- генеральный и прочие директора

Все клиенты разделены на группы доступа:

- отдел продаж

- отдел закупок

- прочие (данную группу можно и не заводить, т.к. группы с ограничением видят только «своих», а «полные права» всех).

Что должны «видит»/иметь доступ данные пользователи:

Менеджер по продажам:

Контрагенты - видит только контрагентов из группы доступа «отдел продаж». При этом может сам создавать нового контрагента. Изменение карточки существующего контрагента невозможно.

(Возможно стоит предусмотреть проведение документов только после согласования карточки клиента)

Заказы/счета/счет-фактуры/накладные/спецификации - Видит все счета и все документы реализации по группе доступа «отдел продаж». Имеет право создавать и проводить документы реализации за другого менеджера, но со своим «автографом» (персональной подписью). 

Цены – в карточке товара не видит «закупочной цены». Не может выставлять счета с ценой ниже «минимальной». Точнее создать и сохранить документ может, но провести нет. Проведение такого документа возможно только с ролью не ниже «руководитель», при этом обязательно оставляется «автограф» кто их руководителей согласовал такую цену или документ в целом. После этого можно распечатывать документ и создавать на его основании новые. При внесении изменений в согласованный ранее документ согласование слетает и требуется его пересогласовывать.

Банк – доступно посмотреть банк только по входящим платежкам и только по группе доступа «отдел продаж».

Товар – не видит товар в папке прочее. 

CRM – в штатном режиме. Надо добавить в набор стандартных отчетов следующие:
В целом менеджер по продажам касается только контрагентов «отдел продаж»; документов, которые с ними связаны; поступления денег по этим контрагентам и товар, за исключением папки «Прочее».

Руководитель отдела продаж:

Контрагенты - видит только контрагентов из группы доступа «отдел продаж» и «отдел закупок». При этом может сам создавать нового контрагента и изменять карточки существующих.

(Возможно стоит предусмотреть проведение документов только после согласования карточки клиента)

Заказы/счета/счет-фактуры/накладные/спецификации - Видит все счета и все документы реализации по группе доступа «отдел продаж» и «отдел закупок». Имеет право создавать и проводить документы реализации за другого менеджера, но со своим «автографом» (персональной подписью). Форма заказа имеет отредактированный вид (у менеджера штатный).

Цены – в карточке товара видит все цены. Может проводить (согласовывать) заказы и счета с ценой ниже «минимальной

Банк – доступно посмотреть банк только по входящим платежкам и только по группе доступа «отдел продаж».

Товар – не видит товар в папке прочее. 

CRM – в штатном режиме. Надо добавить в набор стандартных отчетов следующие:
Менеджер по закупкам:

Контрагенты - видит только контрагентов из группы доступа «отдел закупок». При этом может сам создавать нового контрагента. Изменение карточки существующего контрагента невозможно.

(Возможно стоит предусмотреть проведение документов только после согласования карточки клиента)

Заказы/счета/счет-фактуры/накладные/спецификации - Видит все счета и все документы реализации по группе доступа «отдел закупок». Имеет право создавать и проводить документы реализации за другого менеджера, но со своим «автографом» (персональной подписью). 

Цены – имеет право проводить новые цены номенклатуры.

Банк – доступно посмотреть банк только по исходящим платежкам и только по группе доступа «отдел закупок».

Товар – не видит товар в папке прочее. 

CRM – в штатном режиме. Надо добавить в набор стандартных отчетов следующие:
В целом менеджер по закупкам касается только контрагентов «отдел закупок»; документов, которые с ними связаны; оплаты денег по этим контрагентам и товар, за исключением папки «Прочее».

Руководитель отдела закупок:

Контрагенты - видит только контрагентов из группы доступа «отдел продаж» и «отдел закупок». При этом может сам создавать нового контрагента и изменять карточки существующих.

(Возможно стоит предусмотреть проведение документов только после согласования карточки клиента)

Заказы/счета/счет-фактуры/накладные/спецификации - Видит все счета и все документы реализации по группе доступа «отдел продаж» и «отдел закупок». Имеет право создавать и проводить документы реализации за другого менеджера, но со своим «автографом» (персональной подписью). 

Цены – в карточке товара видит все цены. Может проводить (согласовывать) заказы и счета с ценой ниже «минимальной».

Банк – доступно посмотреть банк только по исходящим платежкам и только по группе доступа «отдел закупок».

Товар – не видит товар в папке прочее. 

CRM – в штатном режиме. Надо добавить в набор стандартных отчетов следующие:
Логист/офис-менеджер

Контрагенты - видит всех контрагентов. При этом может сам создавать нового контрагента и изменять карточки существующих.

(Возможно стоит предусмотреть проведение документов только после согласования карточки клиента)

Заказы/счета/счет-фактуры/накладные/спецификации - Видит все счета и все документы реализации по группе доступа «отдел продаж» и «отдел закупок». Имеет право создавать и проводить документы реализации за другого менеджера, но со своим «автографом» (персональной подписью). Форма заказа имеет отредактированный вид (у менеджера штатный).

Банк – доступно посмотреть банк только по входящим платежкам и только по группе доступа «отдел продаж».

Товар – видит весь товар 

CRM – в штатном режиме. Надо добавить в набор стандартных отчетов следующие:
Генеральный директор, Главный бухгалтер и прочие директора:

Имеют полный «модернизированный» (некоторые изменения не коснуться менеджеров) доступ.

